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Systemvoraussetzungen

Officepaket

Fur die Benutzung der Formulare ist MS Office 2003 (Excel 2003) bzw. Office 2007
(Excel 2007) zu verwenden. Alle weiterfihrenden Erklarungen gelten fir Excel 2003.
Solllten Sie mit Office 2010 (Excel 2010) arbeiten, sind unbedingt beide Formulare im
Office 2003 (Excel 2003) Format abzuspeichern. Bei Ubermittlung im Format Excel
2010 kdnnen die Daten nicht weiter verarbeitet werden!

Umwandlung auf Excel 2007:
Datei / Speichern unter / bei Dateityp auf Excel 2007-Arbeitsmappe klicken und abspeichern.

«, LU ' LI|
5 Dateiname: IF_I19_Psychotropen_Nachweis_Prnbe j Speichern
Metzwerk )
- Dateityp:  |Micrasoft OFfice Excel-arbeitsmappe Abbrechen L

-
S¥LK {symbolische verbindung) -

\Microsoft Office Excel-fdd-In

Binre Arbeitsmappe won Excel 2007
Excel 2007-Arbeitsmappe mit aktivierten Makros —
Excel 2007-Yorlage 7

Datenimport

Fur den Import von bestehenden, bereits in elektronischer Form vorliegenden Daten
gibt es zwei Moglichkeiten:

- Import von fixen Langenformaten (fixe Position der Felder) uber die
Datenimport-schnittstelle.

- Import von variablen Langenformaten (Beispiel: CSV-Datei mit Komma als
Trennzeichen) in die Importarbeitsblatter tber MS-Excel. Von dort aus ist ein

Ubernehmen der Daten uber die Importfunktion in die IVK Arbeitsblatter
moglich

Makrosicherheit

Bitte beachten Sie die Makrosicherheitseinstellung:

Wir moéchten Sie darauf aufmerksam machen, dass die Makrosicherheitseinstellung in
MS-Office auf niedrig eingestellt sein sollte, da sonst kein Programmcode ausgefuhrt
werden kann und die Eingabefelder nicht erwartungsgemaf funktionieren.

Osterreichische Agentur fur Gesundheit und Ernahrungssicherheit GmbH
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Microsoft Excel |

' Makros sind deaktiviert, da die Sicherheitseinstellung auf "Sehr Hoch" gesetzt wurde, Um die Makros auszufihren, missen die
* Sicherheitseinstellungen verringert werden und die Makros missen signiert und wertrauenswiirdig sein.

Beispiel einer Warnung fiir eine unzureichende Sicherheitseinstellung nach dem Offnen des Formulars.

Sollten die Eingabefelder verschiebbar bzw. nicht auswahlbar sein, muissen Sie
ebenfalls die Makrosicherheit auf niedrig setzen. Dies erfolgt folgendermalien:
Extras / Makro / Sicherheit / niedrig anklicken

Weitere Informationen zu Makrosicherheit finden Sie unter:

http://office.microsoft.com/de-de/excel-help/results.aspx?qgu=Makrosicherheit&ex=1&origin=HA010031071

Bitte beachten Sie, dass nach dem Andern der Sicherheits-
einstellung, das Formular gespeichert und das Programm neu
gestartet werden muss!
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Ausflllen des Formulares fir Psychotrope Stoffe

Deckblatt

Als erster Schritt muss das Deckblatt ausgefullt werden, da die Firmendaten fur die
weitere Verarbeitung der anderen Registerkarten bendtigt werden. Dazu sind
folgende Schritte notwendig:

- Auswahlen lhres Betriebes im Firmenverzeichnis

SE——————— . . Durch anklicken des
an : i EPIr aal ax) :
‘S 5 & 5 = = = —x Auswabhlfeldes, erscheint
1 . . .
das Firmenverzeichnis.
2 Deckblatt Psychotro .
i | Y pe <= Durch anklicken (blaue
; Hinterlegung) ~ wahlen
3 T — Sie lhren Betriebscode

aus.

0 o~

Sollte das Auswahlfeld nicht zu 6ffnen sein, beachten Sie bitte die Anweisungen
unter Makrosicherheit.

Nachdem Sie ihren Betriebscode ausgewdahlt haben, erscheinen die Angaben
Firmenname, Stral’e, PLZ und Ort automatisch.

- Handisches Ausfullen der restlichen griinen Felder
- Auswahlen der Felder ,,Substanzen“ und ,Praparate*

Hier ist auszuwahlen, ob ihr Betrieb beide Formen besitzt (beide auf ,ja“) oder nur
eine. Bei Leermeldungen ausschliefilich ,nein* auswahlen.

Reqisterkarte ,Praparate”

Anderungen zu dem Formular aus dem Vorjahr:

- Die Registerkarte wurde mit der ersten Spalte um den ,EAN Code* erweitert. Der
Code stellt nun eine eindeutig zuordenbare Nummer zur jeweiligen Verkaufseinheit
dar, welcher fir eine Weiterverarbeitung der Daten herangezogen wird.

- Die Registerkarte ,Praparate” kann wie letztes Jahr handisch befullt werden — fur
grolRere Datenmengen ist es mdglich, das Formular automatisch Uber eine Import-
Funktion befillen zu lassen.
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Handisches Befullen

Folgende Felder sind zur leichteren Bearbeitung filterbar:

STK
ml .

EAN-Code ~|PZN  ~|ZNR « | Arzneispezialitit - Wirkstoff  ~|2I ~|WG ~|BG «|UF +|

- Auszufullen sind die grun hinterlegten Felder:

Anfangsbestand, Importe, Inlandsbezug, Apothekenretouren fir die Wieder-
eingliederung, Konfektionierung als Zugang,

Mehrbestand, Inlandsverkauf an Sonstige, Inlandsverkauf an Detailhandel,
Konfektionierung als Abgang, Export, Verlust bzw. Entsorgung.

- Lagerendbestand

Nach Eingabe der Daten wird der Lagerendbestand 2011 automatisch errechnet. Der
vom Formular errechnete Lagerendbestand sollte sich mit dem inventierten
Lagerbestand zum 01.01.2012 decken.

- Nicht vorhandene Arzneispezialitaten sind ab Zeile 280 nachzutragen.

Automatisches Beflllen
- Importieren lhrer Daten

Um lhre Daten in die Praparatekarte importieren zu konnen, ist zuerst die
Registerkarte ,IMPORT Praparate® mit ausgewahlten Daten aus Ilhrem
Warenwirtschaftssystem zu beflllen. Folgende Punkte mussen hierbei beachtet
werden:

- Uberschriftenzeile ist zu entfernen

- Eine Spalte mit EAN Code oder Pharmazentralnummer (PZN) muss vor-
handen sein.

Sobald alle notwendigen Spalten fir die Befullung der Praparatekarte vorhanden
sind, wechseln Sie in die Registerkarte ,Praparate” und dricken den Button , Import
Praparate”, um das Importfenster zu 6ffnen.
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3 Microsolt Excel - F_I19_TAKE_Psychotropen_Nochweis_12_06_20111130.xdks
] patel Dewbetsn Anscht Dnflgsn Fomst Dires Daten  fenster 7 Adgbe FOF

DS E 3R VHR A -9 -0 B E- AR |
SRR RIS T AT b
= &
3 7 = [ 3 £ T T —
Import Priparate Farmels nackirsgen g
L, 5. ko
il o ﬂ"_ﬂltrll-ﬂnl-) s Dt adbsanded | abs Abgang
) U MiE dieser Funktion kinnen Daten aus dem Arbeitsblatt "IMPORT
e 5 mi  Priparate” in das Arbeitsblatt "Préparate” importiert werden.
e =0 0, 001E
% I":'}ﬁ:'f": 22 Spalte auf ‘Priiparate’  Spalte auf 'IMPORT Préparate’
: 0 T e (EA) A
; e T e FZR)B
5 sbhertan F Y (IR} C
i —rA TR ot (raepeadtat) D
LBEA = Tabirkton =0 0, 001E (SW'"'J !
e e ra e aart (O i ("""‘9‘;‘3:
I; T m-..u.-mﬂ-uj..—;y g = (WG H
. 4RI
S0 (Anfangebestand) L
Ty a N — Import starten
v (Irtardsbenug) P
= (Apotfekenretouren) P,
T (konfektorserung Zugang) T
o (Mehrbestand) v
ﬁ (Inlandsverkauf GH/Herst.) X
T (Irtandsverkauf Detabhande) 2
mn {Konfekonierung Abgang) AD
o (Exporte) AD
— (Verksst) AF
"m‘_-:t (Enksorgung) AH
B0 —ror—TT T T T T T
e o [ | [ 1 1] I

- Abgleich der Spalten

Fur einen korrekten Import, sind die von der AGES vorgegebenen Spalten der
Registerkarte ,Praparate” mit lhren Spalten in der Registerkarte ,,Import Praparate”
abzugleichen. Es ist zu beachten, dass das Feld ,,A* (EAN) oder das Feld ,B“ (PZN)
ausgefullt werden muss, um die Funktionstichtigkeit des Formulares zu
gewabhrleisten. Falls Ihrerseits beide Informationen vorhanden sind, ersuchen wir um
Angabe des EAN Codes. Die weiteren Felder kdnnen je nach Vorhandensein der
Information ausgefillt werden.

Beispiel zum korrekten Ausfullen des Import-Fensters:

;
uum-"m Aozl Pg.

Mit dieser Funktion kinnen Daten aus dem Arbeitshlatt “TMPORT
Préparate” in das Arbeltsblatt "Préparate” importiert werden,
Spalte aul ‘Priiparate’ Spalte aul TMPORT Priiparate’
EaM) A | o
FPORIE |
[aner 0,5 mg - Tabletten (TR) C
e e (Arekpezatat) D[4
(stkim)E | &
(Wikstofl) F |
ZNG
WG H
wp
(Arfangsbestand) L [ o
(gt [ Import starten
o (Inandsbeng) P [
; ATLIEST |3678.00.00 -_J't”mw 20 Em . - mm;:
M o (Konfektonienung 3
e :’:m AL RO TEL 04 5o (Mebrbestand) V
S fon e e n fo  (rldekas Giberst) X
[ | (Iriarcdsverkauf Detahandel) 2
W iy (Konfektorienung Abgang) AD
o S ECTrT (Eporte) AD [[5
3 MBREEITIHTA | WITATE E 3 7 |Fugwer (Yerkst) AF
e ro [DELSTHOD (WD B, —[pec (Ere e Ll
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Sollte sich in der Registerkarte ,Import Praparate” der von lhnen importierte EAN
Code in Spalte ,C* befinden, ist nun beim ,Import-Fenster* neben dem
vorgegebenen Feld ,A* der Buchstabe ,C* einzugeben, um den Abgleich der beiden
zusammengehorenden Spalten durchfihren zu koénnen. Der Name der
Arzneispezialitat der sich bei lhnen in der Spalte ,,A* befindet wird mit dem
vorgegebenen Feld ,D*“ verglichen. (...) Nach Abgleich der vorhandenen Spalten
werden mit betdtigen des Buttons ,Import starten* die Daten in die Registerkarte
~Praparate” tbernommen.

Sollte kein bzw. ein fremder EAN Code bzw. PZN vorhanden sein, wodurch ein
einfigen am korrekten Platz nicht moglich ist, wird der Datensatz automatisch ab
Zeile 280 angefugt. Ab Zeile 280 sollten nur jene Arzneispezialitdten angefigt sein,
die nicht von der AGES vorgegeben wurden. Daher bitten wir um Abgleich des EAN
Codes bzw. um selbstandiges Nachtragen der angefugten Datensatze in die dafur
vorgesehenen Zeilen.

Der vom Formular errechnete Lagerendbestand in Packungen sollte sich mit dem
inventierten Lageranfangsbestand zum 01.01.2012 decken. Bei Abweichungen sind
diese Abzuklaren bzw. die Fehl- oder Mehrbestéande entsprechend auszuweisen.

Reaqisterkarte ,Substanz"*

In dieser Registerkarte sind ausschlielich die Zeilen ,,Substanz* (grine Felder) in
Gramm Base zu beflllen. Die Zubereitungszeile errechnet sich wie in den letzten
Jahren automatisch aufgrund der angegebenen Packungsmengen in der
Registerkarte ,Praparate”.

Reqisterkarte ,IVK GRH HERST*

Anderungen zu dem Formular aus dem Vorjahr:

- Die Registerkarte wurde mit der ersten Spalte um den ,EAN Code* erweitert. Der
Code stellt nun eine eindeutig zuordenbare Nummer dar, welcher fir eine
Weiterverarbeitung der Daten herangezogen wird.

- Sie haben die Mdglichkeit die Registerkarte ,IVK GRH HERST“ fur kleine
Datenmengen Uber die Funktion ,Eingabeformular” (Eingabe tGber Datenmaske) oder
fur groRere Datenmengen Uber die Funktion ,Import aus Arbeitsblatt*
(automatisches Befillen tber Importschnittstelle) befillen zu lassen.
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Eingabeformular

AGES|

Bitte den Button ,Eingabeformular” betatigen, um das Eingabefenster zu 6ffnen — Ihr
Betriebscode (ausgewahlt am Deckblatt) wird vom System Ubernommen.

¥K GroBhandel Hersteller

MNeueingabe

[ EaN Coder| | | |

Arzneispezialitat / Reinsubstanz:

Stk/ml:

l:l Erlaubtes Eingabe: (4)bgabe oder (Bjezug
‘ Befriehscode auswshibar tber Firmenliste

]
4
‘ Betriebscode auswahlbar Uber Firmenliste

Bl

Anzahl Pkg od Gramm (bei Reinsubstanzen):

Abgabe f Bezug:

Petriebscode Kunde / Lieferant:

Name des Kunden /'L\eferan!En:l ‘

|
|
| Thr Beh’\ebscode:| ‘
|

Speichern | Speichern und Verlassen

Eingabefelder leeren | ‘

S08EE
0568
B088E:
0568
H0568
B088E:
0568
0558
S08EE
0568
0558
085
H0568
B088E:
0068
S0058
1064
50053
0558
085
H0568
B088E:
16100

82443796 2443799 Alprastad 0.5 mg Tabletien 20 -
52443802 2443307 Alprastad 0.5 mg Tabletien &0 J
2443819 244381F  Alprastad 1 my Tableten 20
$2443835 2443336 Alprastad 1 my Tableten 2
21318474 1219471 Mprazolam ‘Arcana' 0.5 mg - Tabletien 20
$1313481 1319488 Alprazolam ‘Arcana' 0.5 mg - Tableten 50
82437290 2437296 AMprazolam 'ratiopharm’ 0,5 mg - Tahleten 20
2437206 2437304 Alprazolam ‘ratiopharm’ 0.5 mg - Tahleten 50
82437313 2437310 Alprazolam 'ratiopharm' 1 mg - Tabletien 20
82437320 2437227 AMlprazolam 'ratiopharm' 1 mg - Tabletien &0
g1262214 1252212 Manor 0,5 mg - Tabletien 20
$1252221 1252228 Xanor 0.5 g - Tablefien 50
2126223% 1262235 Yanor 1 mg - Tahleten 20
1262245 1252241 Manor 1 mg - Tablefien 50
10567906 2019052 AMPHETAMINSULFAT PHE GATT 1
10664217 1502220 AMPHETAMINSULFAT PHE GATT 10
H0500 & 5-Diethylbarbitur saure Nafriumsalz £00g 1
29025 &,5-Diethylbarbiturséure Pufiersub 25kg 1
81273820 1273827 BROMAZEPAM GEN FTBLIMG 20
41273844 1273846 BROMAZEPAM GEN FTEL3MG 50
21272882 1273881 BROMAZEPAM GEM FTELEMG 20
1273899 127388%  BROMAZEPAM GEM FTBLEMG 50
BROMAZEPAM LANNACHER FTEL 3MG 20 =

Mittels Eingabe des EAN Codes oder des Namens der Arzneispezialitat (z.B. Alp fir
Alprastad oder 244 fur die PZN von Alprastad) im Feld ,,EAN Code®, 6ffnet sich rechts

eine Auswabhlliste.

Die erforderliche Arzneispezialitat rechts anklicken, wodurch die Spalten: EAN Code,
Arzneispezialitdt und Stk/ml automatisch angezeigt werden. Die beiden Felder Anzahl
an Pkg und Abgabe/Bezug sind handisch einzugeben. Fur das Feld , Abgabe/Bezug*
reicht es, wenn Sie ,,A* (Abgabe) oder ,,B* (Bezug) eingeben.

EAN Code:| | ompasszaszean |

Arzneispezialitst / Remsubstanz:| ‘ Alprazolam 'ratiopharm’ 0,5 mg - Tabletten |

Sﬂ</m|:| ‘ 20 |

Anzahl Pkg od Gramm (bei Remsubstanzen):| ‘ 10 |

El Erlaubte Eingabe: {A)bgabe oder (Blezug
C:l ‘ Betriebscode auswahlbar Uber Firrmenliste

&bgabe [ Bezug:

Betriebscode Kunde [/ Lieferant:

| -

Ja

Aponova-Pharma HandelsgmbH; Misderhart 100; 6263; Hart im Zillertal; 451756
Arcana Arzneimitkel GmbH; Hotteldorfer Str, 209; 1140; YWien; 482106
Baxter Innavations GmbH; Lange Allss 24f|industriestr, 20, 72, 131; 1220; Wien; 480001

Baxter Innovations GmbH; Uferstr, 15; 2304; Orth/Donau; 480777

Den ,Betriebscode Kunde“ kdnnen
Sie wiederum aus einer Liste
auswahlen. Der Code sowie der

Name des Kunden/ Lieferanten wird
nach Auswahl automatisch angezeigt.

Nach Driucken des Buttons ,Speichern“, werden die Daten in die Registerkarte

importiert — siehe Grafik unten.
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Nun kdénnen weitere Praparate eingegeben werden.

Sobald alle Inlandsverkehrsbewegungen eingetragen wurden, bitte den Button
~Speichern und Verlassen“ driicken um ins ausgeftllte Excelformular zurtickzukehren.

- Produkt ohne Code

Mochten Sie ein Produkt eingeben, dass keinen Code (EAN oder PZN) aufweist,
schreiben Sie bitte in das erste Feld: ,,keine Angabe‘ und befillen Sie anschlieBend
alle anderen Felder handisch.

- Anderungen bei bereits eingetragenen Zeilen

Wollen Sie Zeilen im Nachhinein andern oder I6schen, bitte Doppelklick auf jene Zeile
im Excelformulare die sie andern wollen — Vorgabefenster 6ffnet sich.

[T ricrasaft Doced - F_119_TAKL_Psychatrepen_Nachmess_IZ_07_28111201_i.xs [Schreibgeschitzt]
1) [obel Powbslen guicht Erigen Fomal Egas Dobeg Feester ] AdbePOF  DONS

S I T Y SRR T R T W o F & W ] € e m-5-4A-0
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Anderungen in den Zeilen durchfiihren und mit ,Speichern und Verlassen“ sichern.
Mit dem Button ,,Eintrag I6schen* wird die entsprechende Zeile entfernt.

Import aus Arbeitsblatt

Fur einen automatischen Import der Inlandsverkehrsmengen, sind die benétigten
Daten aus dem Warenwirtschaftssystem zu ziehen und in die Registerkarte ,,IMPORT
GRH*" zu speichern. Folgende Spalten missen fir eine erfolgreiche Bearbeitung
vorhanden sein:

- Spalte mit EAN Code oder PZN

- Spalte mit den jeweiligen Betriebecodes — Kunden- bzw. Lieferantenname wird
automatisch erstellt. Die entsprechenden Kunden- und Lieferantencodes finden
sie in der Registerkarte ,,Firmenverzeichnis*

- Positive Packungsangaben, unabhangig davon ob es sich um einen Bezug oder
eine Abgabe handelt

- Eine Spalte mit der Angabe ,,Bezug“ oder ,,Abgabe*

Sobald alle bendtigten Daten in der Registerkarte ,Import GRH* vorhanden sind,
wechseln Sie wieder in die Registerkarte ,,IVK GRH HERST “ und drucken den Button
~Import aus Arbeitsblatt”, um das Importfenster zu 6ffnen. Als erstes missen Sie
auswahlen, aus welcher Registerkarte die Daten verwendet werden sollen - ,IVK
GRH*" (fur GroBhandlerdaten) oder ,IVK DET* (fur Verkdufe an Apotheken bzw.
Anstaltsapotheken). Sollten Sie bereits Daten Uber die Eingabemaske eingegeben
haben, ist das Wort ,,Anfligen* anzuklicken und bei Zeile die Nummer anzugeben, ab
welcher Zeile die Daten angefiigt werden sollen. Sollten Sie samtliche Daten

A= A= AR eV - - Rl E SERE TN 1 LR | BT ¢ & u € “h-A-J
g | | el | =B |

- &
A B C D E F G H 1 J K L

Eingabeformular

Import aus Arbeitsbialt “IMPORT GRH® |

Anzahl an abgegebenen,
STK  |bezogenen Packungen oder
oml . [bel Reinsubstanz in Gramn .

Abgabe /| |Betriebscode the

Areneispezialivst /
Bezug . [Kunde/Listerant . [Name des Kunden,/Lieferanten - [Betrichacod .

EAN Code < |Reinsubstans

Mit dieser Funltion kann importiert werden: Entweder aus dem Arbeitsblatt "IMPORT DET"
in dis Arbeitsblatt "IVE Detailhandel®, oder aus dem Arbeitsblatt "IMPORT GAHY in das
Arbeitshlatt "IV GRH Hersteller”, Dazu dle jewelligen Daten elnfiigen und die Frage
“Welcher Import (Gross-/Detailhandel )" entsprechend anwihlen,
S ——
Welcher Innport (Gross-/T iel): |~ - ™
W ol ot wse i (B ArFirgns A vchr ZubaT)
Verhalten des Imports: |« fedrsben  Arign

Spalte aul IVK Formular  Spalte aul IMPORT Formular
A

o@

Tmo

=2 1 Import starten I
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Anschlieend sind die bereits von der AGES vorgegebenen Spalten wieder mit lhren
Spalten abzugleichen (sollte sich in ihrer Version der EAN Code z.B. in Spalte ,C“
befinden, ist im Feld ,,A“ der Buchstabe ,,C* zu notieren). Nach Abgleich der Spalten,
werden mit betdtigen des Buttons ,Import starten* die bendétigten Daten vom
Programm bearbeitet und von der Registerkarte ,Import GRH" in die Registerkarte
-IVK GRH HERST* Ubernommen.

Reqisterkarte ,IVK Detailhandel”

Diese Registerkarte wurde ebenfalls um den EAN Code und den Betriebscode
erweitert.

Eingabeformular

Bei Betatigung des Buttons ,Eingabeformular” 6ffnet sich das Eingabefenster — lIhr
Betriebscode wird, wie beim Formular ,,IVK GRH HERST", automatisch vom System
ubernommen.

Das Befillen der Zeilen ist identisch wie bei der Registerkarte ,IVK GRH HERST".
Lediglich der Name der Apotheke/ Anstaltsapotheke ist selbstandig auszufillen.

I¥K Detailhandel

Neueingabe

EAnN Cods:| | |

Arzneispezialitat f Reinsubstanz:‘ |

Sﬂdml:‘ | |

Anzahl Pleg od Gramm (bei Reinsubstanzen):‘ | |

Mame der Apotheke fAnsta\tsapoeke:‘ | C:]

Thr Betr\ebscude:‘ | | Betriehscode augwahlbar Uber Firmenliste

=

|
|
|
|
| Ahgahe fBEZUgi‘ l:l Erlaubte Eingabe: (4)bgabe oder (Blezug
|
|
I

Eingabefelder leeren | ‘ Speichern | Speichern und Verlassen

Import aus Arbeitsblatt
Es handelt sich um den selben Vorgang wie bei der Registerkarte ,,IVK GRH HERST*.

Fur den Import der Daten ist es wichtig, dass die selben Spalten wie beim Import
-IVK GRH” zur Verfigung stehen. Statt dem Namen des Lieferanten/Kunden ist hier
der Apothekenname und zuséatzlich die Postleitzahl anzugeben.
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Ausfillen des Formulares fir Suchtgifte

Deckblatt
Entspricht dem Deckblatt des Psychotropen Formulars. (Deckblatt)

Reqisterkarte ,Praparate”

Entspricht der Registerkarte des Psychotropen Formulars. (Registerkarte ,Préaparate)

Reqisterkarte ,Substanz“

In dieser Registerkarte sind ausschliefllich die Zeilen Substanz (grine Felder) in
Gramm zu beftllen.

Reqisterkarte ,Suchtqift reine Base*

Diese Registerkarte dient ausschlieflich zur Kontrolle. In der Zeile Substanz wird die
Gesamtmenge in Gramm Base angezeigt und in der Zeile Zubereitung die
Gesamtmenge in Gramm Base der in der Registerkarte ,Praparate”“ angegebenen
Arzneispezialitaten.

Reqisterkarte ,IVK GRH HERST*
Entspricht der Registerkarte des Psychotropen Formulars. (IVK GRH HERST)

Reqisterkarte ,IVK Detailhandel*
Entspricht der Registerkarte des Psychotropen Formulars (1VK Detailhandel)

Osterreichische Agentur fur Gesundheit und Ernahrungssicherheit GmbH

Spargelfeldstrale 191 | A-1220 Wien | www.basg.at | www.ages.at

DVR: 2112611 | Registergericht: Handelsgericht Wien | Firmenbuch: FN 223056z

Konto Nr.: 50670 871 619 | BLZ: 12000 | IBAN: AT97 1200 0506 7087 1619 | UID: ATU 54088605 | BIC/SWIFT: BKAUATWW

13 von 14



AGES|

Problembehandlung

Wenn Sie Probleme beim Offnen der Nachweisungsformblatter bzw. beim Ausfiihren
von Funktionen (Eingabeformular oder Auswahllisten funktionieren nicht) haben,
Uberprufen Sie bitte die Makrosicherheitseinstellungen von MS-Excel auf lhrem
Arbeitsplatz.

Weitere Informationen dazu finden Sie unter:

-- Office 2003

http://office.microsoft.com/de-at/excel-help/informationen-zur-makrosicherheit-
HP003084611.aspx

-- Office 2007
http://office.microsoft.com/de-at/excel-help/andern-der-makrosicherheitseinstellungen-in-excel-
HP010096919.aspx

-- Office 2010
http://office.microsoft.com/de-at/excel-help/andern-der-einstellungen-fur-die-makrosicherheit-
in-excel-HP010342232.aspx

Fur  Auskiinfte steht IThnen das Suchtmittelteam unter der Email-Adresse:
suchtmittel@ages.at und unter der Telefonnummer: 050-555-36413 bzw. -36428 gerne zur
Verfiigung.
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